MexayHapoAHbIM Hay4YHbIN KypHaJ Ne 2 (100), yacTsb 2
«Hay4HbIi UMy JIbC» ceHTAOp, 2022 r

JTIMOIY ISHDA OILA BLAIN BOG’LIQ KASBIY AXLOQ MASALALARI
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Annotatsiya: Ushbu magqgolada oila va axlog masalalari tadqiq etilgan. Shuningdek
ijtimoiy ishda oila blain bog’liq kasbiy axloq masalalari o’rganilgan.
Kalit so’zlar: jjtimoiy ish, axloq, oila, ijtimoiy himoya, kasb etikasi.

Hozirgi davrda  bozor iqtisodiyoti  munosabatlari  modernizauiyalashuvi
muammolaridan biri hisoblangan halgimizning, asosan shaxsning intellektual madaniyat
darajasi bilan jamiyat intellektual madaniyatini o’zaro amal qilish doirasi, bir-biri bilan
ta’sirlashuv  xususiyatlarini  ijtimoiy-falsafiy va madaniy jihatdan tadgiq etish
resnublikamizda mutaxassis-kadrlarni zamonaviy ilm-fanning ilg’or yutuglarini amaliy
hayotga qo’llay oladigan yuksak ilmiy salohiyatga ega bo’lgan ziyoli inson sifatida
tarbiyalash jarayonida yo’l qo’yilishi mumkin bo’lgan xato-kamchiliklarni oldini olishga
yordam beradi. Xususan, yoshlarning intellektual madaniyatini rivojlantirish borasida ta’lim
dargohlarida ijobiy ishlar amalga oshirilmoqda. Davlat ta’lim standartlari asosida barcha
zamonaviy shart-sharoitlar yaratib berildi.

O’zbek xalqi farovon turmush va yuksak taraqqiy etgan fuqgarolik jamiyati sari dadil
gadam tashlab borar ekan bu borada shaxs intellektual madaniyatini oshirish hamda
undan ogilona foydalanish eng dolzarb vazifalarimizdan biri bo’lib golmoqda. Mustagqillik
davrida mazkur masalani ijobiy hal etish yuzasidan juda ko’nlab ma’naviy-ma’rifiy tadbirlar
va loyihalar ijtimoiy hayotga tadbiq etildi. Bundan tashqari xalg ta’limida va oliy ta’limda
ijobiy o’zgarishlar, islohotlar amalga oshirildi. Umuman bugungi kunda mustaqillikni
mustaxkamlash va buyuk kelajakni yaginlashtirish, hozirgi o’sib kelayotgan yoshlarni
tarbiyalashga, yuksak ma’rifatga ega bo’lgan intellektual madaniyatli shaxs darajasiga olib
chigishga bog’lig bo’lib qolmoqda.

Bugungi globallashuv sharoitida yuksak ma’naviyatli shaxsni tarbiyalash masalasi
yanada dolzarb bo’lib bormoqgda. O’z navbatida, globallashuv jarayoni ham shaxs
ma’naviyatiga o’z ta’sirini ko’rsatmoqda. Globallshuv jarayoni, asosan, xalgaro iqtisodiy
alogalarning, axborot texnologiyalari va fan-texnikaning rivojlanishi bilan xarakterlanadi.
Globallashuv ishlab chigarishning keskin rivojlanishiga, mos mutaxassis kadrlar
tayyorlashga yangicha talablar qo’ymoqda. Buning boisi, igtisodni rivojlantirish bilan
malakali kadrlar tayyorlash o’zaro uzviy bog’langan. Ishlab chigarish buyurtmachi va
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iste’molchi munosabatlarini o’zida mujassamlashtirgani holda, malakali kadrlar tayyorlash,
gayta tayyorlash va ularning malakasini oshirish jarayonining asosiy ishtirokchisi
hisoblanadi. Ishlab chiqarish kadrlar tayyorlashning yo’nalishlarini belgilaydi, ularning
sifatiga yangicha talablar go’yadi, ta’lim sohasini moliyalashtirishga o’zining hissasini
go’shadi.

O‘zbekiston Respublikasi mustaqgillikka erishganidan so‘ng, asosiy ustivor
yo‘nalishlaridan biri alohida ko‘mak va e’tiborga muhtoj insonlarga manzilli yordam
ko‘rsatish bo‘lgan ijtimoiy himoya va aholiga xizmat qilishning prinsipial jihatdan yangi
tizimi shakllandi. Bu sharoitda aholining ijtimoiy himoyaga muxtoj gatlami bilan ishlashda
bilim va ko‘nikmaga ega bo‘lgan yugori malakali xodimlarga ehtiyoj va tegishli tarzda yangi
kasbiy faoliyat — “ljtimoiy ishchi”ga zaruriyat yuzaga keladi. Shu o‘rinda yetim va ota-ona
garamog‘isiz qolgan bolalar uchun muassasalar va ularda tarbiyalanayotgan bolalarning
o‘ziga xos xususiyatlari tarbiyalanuvchilarning turli yosh va davrlaridagi ruhiy, ijtimoiy
rivojlanish xususiyatlarini chuqur tushunish, mazkur bolalarga profilaktik, sog‘lomlashtirish,
abilatsion va reablitatsion choralarning majmuini ta’minlash, ularning huqug va qonuniy
manfaatlarini himoyalash, muassasadan so‘ng mustaqil hayotga tayyorlash kabilarni talab
etadi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoyev 2017 vyil 7 fevral kuni
“O‘zbekiston Respublikasini yanada rivojlantirish bo‘yicha harakatlar strategiyasi
to‘g’risida”gi Farmonni imzoladi va 2017-2021 vyillarda O‘zbekiston Respublikasini
rivojlantirishning beshta ustuvor yo‘nalishi bo‘yicha Harakatlar strategiyasi gabul gilindi.
Harakatlar strategiyasidagi to‘rtinchi yo‘nalishida aynan aholini ijtimoiy gqilishga katta
e tibor berildi.

Shuningdek, mustaqillik yillarida yetim va ota-ona garamog’isiz qolgan bolalar bilan
ijtimoiy-profilaktik ish olib borishni yaxshilash magsadida O‘zbekiston Respublikasining
Oliy majlisi hamda Vazirlar Mahkamasining qarorlari qabul qilindi. Ular asosida
“Mehribonlik”, “Bolalar” uyilari hamda “Bolalar shaharchasi” to‘g‘risidagi Nizomlar gabul
gilindi.

O‘zbekiston Respublikasining “Ta’lim to‘grisida”gi qonunning 22-moddasida ham
boquvchisini yo‘gotgan bolalar haqgida shunday deyilgan. “Yetim bolalarni va ota-
onalarining yoki boshga qonuniy vakillarning vasiyligisiz golgan bolalarni o‘qgitish va ularni
bogish davlatning to‘la ta’minoti asosida gonun xujjatlarida belgilangan tartibda amalga
oshiriladi”. Shu munosabat bilan Vazirlar Mahkamasi tomonidan maxsus Davlat
dasturlarining qgabul qilinganligi va amaliyotga joriy etilganligi, aholini ijtimoiy himoya
gilish, jumladan, ota-ona garamog’isiz golgan bolalarni qo‘llab quvvatlash bo‘yicha
yaratilayotgan imkoniyatlar, shart-sharoitlar respublikamizda ijtimoiy soha rivojlanishi
dalolatdir. Zamonaviy jamiyatda ota-ona garamog‘idan maxrum bo‘lgan bolalarni ijtimoiy
hamoya qilish va ularni qo‘llab-quvvatlash masalasiga e’tibor ortgani sayin ular bilan
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samarali ishlay oladigan yuqori malakali mutaxassislarga — ijtimoiy ish xodimlariga bo‘lgan
talab ham ortmoqda.

Kasbiy axloq fanda, xususan, ijimoiy ishda ikki tomonlama anglanadi. Bir tomondan,
bu kasbiy faoliyat davomida kishilararo munosabatlarga tegishli xususiyat beruvchi va kasb
moxiyatiga mos qadriyatlar, xulg-atvorning axloqiy tamoyillari va me’yorlari jamlamasi
borasidagi fan bo’lsa, ikkinchi tomondan, kasbiy axlog — bu ijtimoiy ishning bosh
gadriyatlari va g‘oyalari doirasida ijtimoiy ish xodimlarining kasbiy uyg‘unligidir. ljtimoiy ish
xodimi kasbiy axlogining ma’naviy kengligi — bu og‘ir xayotiy vaziyatdagi insonga “inson —
mijozlarning ijtimoiy muhiti” tizimini o‘zgartirish orqali ijtimoiy yordamni ta’minlash
jarayonida yuzaga keluvchi munosabatlardir. Shu bilan birga, shaxsiy va umumjamiyat
manfaatlariga erishish jarayonida ijtimoiy ish xodimi o‘z xamkasblari, boshqa davlat va
nodavlat tashkilotlar bilan gonun doirasida munosabatlarni o‘rnatishi zarur.

litimoiy ish ahlogining bosh vazifalari — baholash, tartibga solish, tashkil etish,
boshqarish, turtki berish, muvofiglashtirish, chegaralarni belgilash, ishlab chiqarish,
muloqotga kirishish, nizolarni bartaraf etishlardan iborat.

litimoiy ish xodimining kasbiy axlogi bilan bog‘liq asosiy g‘oyalar axlog kodeksida oz
aksini topgan. ljtimoiy ish xodimining axloq kodeksi — bu uyushma va ijtimoiy ishning
mutaxassis xodimlari ittifogi tomonidan bajarilishi qayd etilgan kasbiy faoliyatda axloqiy
munosabatlar standarti bo‘lib xizmat qiluvchi ma’naviy me’yorlar majmuidir. Axlogiy
me’yorlar asosida umuminsoniy qgadriyatlar, axloqgiy qadriyatlar, axlogiy xayriya an’analari,
boshga davlatlar axlog kodekslari tajribasi, mutaxassislarning shaxsiy qadriyatlari va
g‘oyalari yotadi.

litimoiy ish kasbiy faoliyatining barcha yo‘nalishlariga nazar solsak, ular orasida ota-
ona garamog‘isiz qolgan bolalar bilan ish olib borish alohida o‘zining xususiyatlariga egaki,
bunda ijtimoiy ish xodimining majburiyatlari, ushbu kasb egasiga alohida mas’uliyat
yuklaydi. Institutsional muassasalarda faoliyat yuritayotgan ijtimoiy ish xodimlari ko‘pincha
axlogan murakkab vaziyatlar bilan to‘gnash keladi. Xususan, tibbiyotdagi axloqiy
muammolar yangiliklarda tez-tez muxokama qilinadi. Ammao, ijtimoiy ish qaysidir ma’noda
noyobdir, chunki u paradoksli xolatdir. Paradoks (yunon. Kutilmagan, g‘alati) — kutilmagan,
noadatiy, an’analarga zid tasdiglar, fikrlash yoki xulosadir. Umuman kasbiy faoliyat sifatida
ijtimoiy ishdagi 4 paradoksni alohida kursatish mumkin.

Birinchi paradoks — moddiy to‘kis aholi yordamida ojiz gatlamlarni qo‘llab-quvvatlash.
Bir tomondan, boshga kasblardan ko‘ra, ijtimoiy ishning maqgsadi kamsitilish ob’ekti
bo‘lganlar yoki ijtimoiy ojiz gatlamlar yoki marginallarga yordam berish bolsa ikkinchi
tomondan, u to‘kis aholi gatlamlari va davlat tomonidan tashkil gilingan, go’llab-
guvvatlanadi va xomiylik gilinadi.

Ikkinchi paradoks — mijoz bilan xamkorlikdagi ishning magsadga muvofiqligi va
ijtimoiy ma’qul me’yorlarga rioya qilish. Bir tomondan, ijtimoiy ish xodimlarning oz
xizmatlari iste’molchilar bilan xamkorligi olgishlansa, ikkinchi tomondan, ijtimoiy ishning
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ko‘pchilik yo‘nalishlari — gariyalar, ruxiy og‘ishlar, bolalar va oila bilan ishlashda ijtimoiy
me’yorlarga roya etish majburiyatiga ehtiyoj sezilsa, bir garorga kelishda esa qonunlarga
murojaat qilishga yo‘naltirilgan.

Uchinchi paradoks — mijoz va uning extiyojlarini ximoyalash hamda cheklangan
zaxiralar. Bir tomondan, ijimoiy ish xodimlari mijozlarning ximoyachisi bo‘lishlari va
ularning extiyojlarini ta’minlashlari kerak bo‘lsa, ikkinchi tomondan, ijtimoiy ish xodimi
cheklangan zaxiralar muammosiga duch keladi. Amalda ijimoiy ish xodimlari xizmatlar
iste’molchilarida ba’zi turdagi xizmatlarni ko‘rsatish imkoni cheklanganligi to‘g‘risidagi
ogoxlantirishlarga duch keladilar.

To'rtinchi paradoks — adolat axloqi va g‘amxo‘rlik axlogi. Adolat axlogi o‘ziga ishonch
va adolatga asoslansa, g‘amxo’rlik axlogi asosida esa, “ayollar” ma’naviyati , boshqga bir
inson borasida gqayg‘ura olishga yo‘naltirilgan o‘zi-o‘zidan kecha olish xissiyoti yotadi.

Xulosa o'rnida aytish zarurki, tartiblar va kodekslar har bir kasb uchun zaruriy va
muhimdir. Ammo vyaxshi ijtimoiy ish xodimi bo‘lish ko‘p sonli tartib qoidalarga
bo‘ysunishgina degani emas. Axloqiy ijtimoiy ish bellashuvchilik sodiglik va bellashuvchi
talablar o‘rtasida murakkab me’yorlashtiruvchanlikni o’z ichiga oladi.
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