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Annotatsiya: Ushbu maqola Erik Bern tomonidan ishlab chigilgan ijtimoiy o'zaro
ta'sirlarning psixoanalitik nazariyasi bo'lgan Transaction Analysis (TA) ning tibbiyot
sohasidagi ahamiyatini o'rganadi. Maqgolada tibbiyot xodimlari o'rtasidagi aloga va
hamkorlikni yaxshilash, shuningdek, bemorlarning hissiy va psixologik ehtiyojlarini
yaxshiroq tushunish uchun TAdan qanday foydalanish mumkinligi muhokama qilinadi.
litimoiy tranzaktsiyalarni tahlil qilish orqgali sog'ligni saqlash mutaxassislari o'zlarining
yondashuvlarini ko'proq shaxsiylashtirilgan yordam ko'rsatishga moslashtirishlari mumkin,
bu esa bemorning natijalarini yaxshilashga va sog'ligni saqlash xodimlari o'rtasida
charchash xavfini kamaytirishga olib keladi. Maqgolada, shuningdek, sog'ligni saqlash
sohasidagi xilma-xillik va madaniy sezgirlik bilan bog'liq muammolarni hal gilishda TA
salohiyati ta'kidlangan. Umuman olganda, maqola zamonaviy tibbiyotda TA ning
ahamiyati haqgida ishonchli dalil keltiradi va uning ushbu sohani yanada rivojlantirish
imkoniyatlarini ta'kidlaydi.

AHHOTaumA: B amol cmamee uccnedyemca 8aMHOCMb MPAHCAKMHO20 GHAAU3A
(TA), ncuxoaHasumu4yeckoli meopuu coyuasnbHbix 83aumodelicmsull, pa3pabomaHHoU
Spukom bepHom, 8 o0baacmu meduuyuHsl. B cmamee ob6cywdaemcs, KAK MOXHO
ucrnonszosame TA 014 yayyweHuUs obuweHUA U compyoHUYecmea meroy MeduyUuHCKUMU
pabomHuKkamu, a makxice 044 aAy4ywe20 NOHUMAHUA SMOUUOHAbHbLIX U MCUX0/102UYeCcKUX
nompebHocmeli nayueHMos. AHAAU3UPYA COYUAabHbIe MPAH3AKYUU, MeOUUYUHCKUE
pabomHuku  moeym  adanmuposame  ce8ol  nooOxo0 K  OKasaHuro  bonee
NMepcoHanU3UPOBAHHOU MOMOWU, YMO npusooum K yay4uleHuto pe3yanomamos saedyeHus
nayueHmMos8 U CHUXEHUIO PUCKA 3MOUUOHA/bHO20 8bl20PpaHUSA Cpedu MeOUYUHCKUX
pabomHukos. B cmamee makxce noovyepkusaemcsa nomeHyuana TA 0aa peweHus npobaem,
CBA3GHHbIX C pa3Hoobpasuem U KyabmypHoU 4y8cmeumesibHOCMbio 8 30paB800XPAHEHUU.
B yenom, cmames npedcmasnasem cobol ybedumersnbHbIl apaymeHm 8 nosb3y 8aXHoOCMuU
TA 8 cospemeHHOU MeduyuHe U noo4yepKusaem ee nomeHyuan 078 oOanbHeliuwezo
paszsumus 8 amol obaacmu.

Annotation: This article explores the importance of Transactional Analysis (TA), a
psychoanalytic theory of social interactions developed by Eric Berne, in the field of
medicine. The article discusses how TA can be used to improve communication and
collaboration between healthcare professionals, as well as to better understand the
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emotional and psychological needs of patients. By analyzing social transactions, healthcare
professionals can tailor their approach to provide more personalized care, leading to
improved patient outcomes and reduced risk of burnout among healthcare professionals.
The article also highlights the potential of TA to address issues related to diversity and
cultural sensitivity in healthcare. Overall, the article provides a compelling argument for the
importance of TA in modern medicine and highlights its potential for further development
in the field.

Erik Bernning tranzaksion tahlil nazariyasi tibbiyotda ham muhim ahamiyatga ega
nazariya sanaladi. Erik Bern Kanadada tug'ilgan psixiatr bo'lib, u ijtimoiy o'zaro ta'sirlarning
psixoanalitik nazariyasi bo'lgan Transaction Analysis (TA) ni ishlab chigdi. Bern insonning
xulg-atvorini ijtimoiy operatsiyalarni tahlil gilish orqali tushunish mumkin, deb hisoblardi va
bu operatsiyalarni o'rganish orgali odamlar o'zlarining hissiy va psixologik holatini,
shuningdek, boshqalarni yaxshiroq tushunishlari mumkin.

Bernning ishi ko'plab sohalarga, jumladan, tibbiyotga sezilarli ta'sir ko'rsatdi. Ushbu
magolada biz tibbiyotda tranzaktsion tahlilning ahamiyatini va uning zamonaviy sog'ligni
saglashni rivojlantirishga ganday hissa qo'shganini o'rganamiz.

Bemor va shifokor o'zaro munosabatlarini tushunish

Tibbiyotda TAning asosiy go'llanilishidan biri bemorlar va shifokorlar o'rtasidagi o'zaro
munosabatlarni tushunishdir. Bern odamlar o'rtasidagi mulogotni uchta alohida
komponentga bo'lish mumkin, deb hisoblardi: ota-ona, kattalar va bola. Ushbu
komponentlarning har biri turli xil psixologik va hissiy javoblar to'plamini ifodalaydi va
odamlarning bir-biri bilan muloqgot qilish usullariga ta'sir gilishi mumkin.

Tibbiy kontekstda bu shifokorning bemor bilan muloqot qilish usuli bemorning hissiy
va psixologik farovonligiga sezilarli ta'sir ko'rsatishi mumkinligini anglatadi. TA yordamida
ushbu o'zaro ta'sirlarni tahlil qilish orqgali shifokorlar o'z bemorlarining ehtiyojlarini
yaxshirog tushunishlari va ushbu ehtiyojlarni qgondirish uchun yondashuvlarini
moslashtirishlari mumkin.

Misol uchun, agar bemor bolalarga xos xatti-harakatlarni namoyon gilsa, shifokor
ko'prog tarbiyalovchi va go'llab-quvvatlovchi yondashuvni go'llashi kerak bo'lishi mumkin.
Shu bilan bir qatorda, agar bemor kattalarnikiga o'xshash xatti-harakatni namoyon qilsa,
shifokor yanada vakolatli va tizimli yondashuvni go'llashi mumkin.

Sog'ligni saqlash mutaxassislari o'rtasidagi alogani yaxshilash

Shifokorlar va bemorlar o'rtasidagi alogani yaxshilashdan tashqari, TA tibbiyot
xodimlari o'rtasidagi alogani yaxshilash uchun ham ishlatilishi mumkin. Bu, aynigsa, bir
nechta tibbiyot mutaxassislari bemorga yordam ko'rsatish uchun birgalikda ishlayotgan
sharoitlarda juda muhimdir.

Tibbiyot xodimlari o'rtasidagi ijtimoiy operatsiyalarni tahlil qilish orqali aloga
uzilishlari sodir bo'lgan hududlarni aniglash mumkin. Bu ushbu buzilishlarning asosiy
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sabablarini aniglashga yordam beradi va jamoa a'zolari o'rtasidagi aloga va hamkorlikni
yaxshilash strategiyalarini ishlab chigadi.

Misol uchun, agar hamshira shifokorlar bilan mulogotda bolalarga xos bo'lgan xatti-
harakatlarni doimiy ravishda namoyon gilsa, hamshiraga kattalarga o'xshash mulogot
ko'nikmalarini rivojlantirishga yordam berish uchun qo'shimcha trening yoki yordam
ko'rsatish kerak bo'lishi mumkin.

Bemorlarga yordam ko'rsatishni kuchaytirish

Oxir oqibat, tibbiyotda TA dan foydalanish bemorlar, shifokorlar va boshqga sog'ligni
saqlash xodimlari o'rtasidagi alogani yaxshilash orgali bemorlarga yordam ko'rsatishni
yaxshilashga yordam beradi. Bemorlarning hissiy va psixologik ehtiyojlarini yaxshiroq
tushunib, shifokorlar shaxsiylashtirilgan yordam ko'rsatish uchun o'z yondashuvlarini
moslashtirishlari mumkin.

Bu bemorning natijalariga sezilarli ta'sir ko'rsatishi mumkin, chunki o'zlarining hissiy
va psixologik ehtiyojlari gondirilayotganini his qiladigan bemorlar o'zlarining
g'amxo'rligidan qonigish hosil giladi va tavsiya etilgan muolajalarga ko'proq rioya qilishadi.

Erik Bernning tranzaksiya tahlili tibbiyot xodimlari va bemorlar o'rtasidagi aloga va
tushunishni yaxshilashda muhim rol o'ynadi. ljtimoiy operatsiyalarni tahlil qilish orqali
sog'ligni saglash xodimlari o'z bemorlarining hissiy va psixologik ehtiyojlarini yaxshiroq
tushunishlari va ko'proq shaxsiylashtirilgan yordam ko'rsatishlari mumkin. Tibbiyot
rivojlanishda davom etar ekan, TA dan foydalanish tibbiyot xodimlariga bemorlarning
ehtiyojlarini gondirishda yordam berishda muhimroq bo'lishi mumkin.

Bemorlarga yordam ko'rsatishni yaxshilashdan tashqari, tibbiyotda TA dan
foydalanish sog'ligni saqlash xodimlarining umumiy farovonligiga ham hissa go'shishi
mumkin. Sog'ligni saglash sohasi mutaxassislari ko'pincha ish talablari tufayli yuqori
darajadagi stress va charchashga duch kelishadi. Jamoa a'zolari o'rtasidagi aloga va
hamkorlikni yaxshilash orgali TA yanada qo'llab-quvvatlovchi va ijobiy ish muhitini
yaratishga yordam beradi va charchash xavfini kamaytiradi.

Bundan tashqgari, TA dan foydalanish tibbiyot xodimlariga shaxsiy va kasbiy o'sish
uchun muhim bo'lgan o'zini o'zi anglashni yaxshilashga yordam beradi. O'zlarining hissiy va
psixologik holatini tushungan holda, sog'ligni saqglash xodimlari qo'shimcha yordam yoki
rivojlanishga muhtoj bo'lishi mumkin bo'lgan sohalarni aniqglashlari va o'z malakalari va
gobiliyatlarini yaxshilash uchun harakat qilishlari mumkin.

Nihoyat, tibbiyotda TA dan foydalanish xilma-xillik va madaniy sezgirlik bilan bog'liq
muammolarni hal gilishda ham samarali ekanligi ko'rsatildi. ljtimoiy tranzaktsiyalarga
madaniy va ijtimoiy omillar ta'sir qilish usullarini tushungan holda, sog'ligni saglash
mutaxassislari madaniy jihatdan sezgir yordam ko'rsatish va turli kelib chigishi bo'lgan
bemorlar bilan samarali ishlash strategiyalarini ishlab chigishlari mumkin.

Xulosa qilib aytadigan bo'lsak, Erik Bernning tranzaksiya tahlili tibbiyot sohasiga
sezilarli ta'sir ko'rsatdi, bemorlarga yordam ko'rsatishni yaxshilashga, sog'ligni saglash
mutaxassislari o'rtasidagi aloga va hamkorlikni yaxshilashga va umumiy farovonlikni
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oshirishga hissa qo'shdi. Sog'ligni saqlash rivojlanishda davom etar ekan, TA dan
foydalanish tibbiyot xodimlariga bemorlarning murakkab hissiy va psixologik ehtiyojlarini
gondirishda yordam berishda yanada muhimroq bo'lishi mumkin.
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